
evenkoo!

Zentrale Koordination von Veranstaltungen
in der Landeshauptstadt Hannover

Fachbereich Sport und Eventmanagement



•  Entwicklung im Bereich der Freizeitkultur

•  Ansprüche der Behörden / Anforderungen an die Behörden

•  Ansatz: Informationsmanagement, Beteiligung, Sicherheit

•  Antragsformular im Internet

•  Behördenclient

•  Kalenderfunktion

•  Zweite Sichtweise auf evenkoo!

•  Zusammenfassung

Fachbereich Sport und Eventmanagement
Übersicht



Freizeitkultur in 2011

•  „Events“ werden immer mehr zum festen Bestandteil des Lebens

•  selbst kleine Häuser richten Veranstaltungen aus (z.B. KITAs)

•  Verfügbarkeit von leistungsfähiger Veranstaltungstechnik

•  in Hannover jährlich allein rund 500 Veranstaltungen im               

   öffentlichen Raum

Fachbereich Sport und Eventmanagement
Ausgangssituation



Ansprüche der Behörden an diese Situation

•  Sicherheit

•  Anliegerschutz

•  zahlreiche Rechtsgebiete

•  verteilen von Informationen

•  schneller Wasserstand 

Fachbereich Sport und Eventmanagement
Ausgangssituation



Ansprüche an die Behörden

•  Anspruch auf Durchführung

•  Wunsch nach rechtssicherem Rahmen

•  Genehmigungsbehörde, die aktiv begleitet und berät

•  schnelles Genehmigungsverfahren

•  teamfähig

•  fähig zur Auskunft

Fachbereich Sport und Eventmanagement
Ausgangssituation



Grundidee des evenkoo!

•  Basis: transparentes Workflow-Verfahren

•  weitreichender eGovernment-Ansatz

•  Prüfung auf Konflikte (Ort-Zeit)

•  schnelles und leichtes Verteilen an Mitarbeiter und Stellen

Fachbereich Sport und Eventmanagement
Ausgangssituation



•  ein Ansprechpartner

•  klare Ansprache

•  wichtige Informationen 
    zum Antrag
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Internetauftritt



Beispiel:

Darstellung eines Platzes
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Internetauftritt



•  W-Fragen

•  Möglichkeiten zum 
   Upload

•  alle denkbaren 
   Kombinationen

•  Hilfe für den Kunden:  
   Was ist der Behörde 
   wichtig?
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Antragsformular
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Behördenclient

Dokumente
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Behördenclient

Verteilung 

an Mitarbeiter



Interne Historie
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Behördenclient



•  schnelle Auskunft

•  Konfliktprüfung

•  Steuerung:

Orte

Veranstalter

Ort und Zeit
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Veranstaltungskalender im Intranet



Beispiel einer Konfliktprüfung
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Veranstaltungskalender im Intranet



Orte – Hierarchie (… ist Teil von, … besteht aus)
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Veranstaltungskalender im Intranet



Bisher: 

Informationsmanagement, Beteiligung, Sicherheit

Zweite Sichtweise auf evenkoo!

Front-Office-Gedanke in der öffentlichen Verwaltung
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Zwei Sichtweisen



Das Front-Office-Prinzip beim Einsatz von evenkoo!

Veranstalter                  Veranstaltungsservice                Behörden

evenkoo!
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Front Office der Veranstaltungskoordination



Vorteile

•  ein Ansprechpartner, eine Anlaufstelle

•  klare Angelfunktion in der Verwaltung

•  umfassende Archiv- und Dokumentenablage

•  standardisiertes Verfahren 

•  effektivere Nutzung der Sachbearbeiterstellen
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Front Office der Veranstaltungskoordination



Zusammenfassung

•  verschiedene Oberflächen: Antrag, Kalender, Behördenclient

•  eine Datenbank

•  maßgeschneidert für „neue“ Kernaufgabe der Kommune 

•  Verbindung: IUK – Eventmanagement – Verwaltung

Nächste Entwicklungsschritte

•  durchgehend browserfähig

•  Geodatenanbindung

•  Programmarchitektur

Fachbereich Sport und Eventmanagement
Zusammenfassung und Ausblick



BFPI – Büro für praktische Informatik GmbH

Alter Holzhafen 17a

23966 Wismar

Ansprechpartner : Jörg Schröder

Tel +49 3841 758 1212

Fax  +49 3841 758 1211

Mail  schroeder@bfpi.de

Web www.bfpi.de

Fachbereich Sport und Eventmanagement
Entwicklungspartner für evenkoo!

mailto:info@bfpi.de
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